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Estudo Desafios de
Talento em
Logistica e
Transportes

25° Congresso APLOG

Inquérito realizado a uma amostra de 62 empresas do setor de Logistica e
Transportes em Portugal, durante o periodo de 18 de junho a 14 de setembro

de 2025.

* As empresas participantes estdo distribuidas pelas seguintes areas de
atividade:
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Tendéncias do Setor da Logistica e Transportes

Digitalizacao e
. ~ Gestao do Talento
Automatizagao Digitalizagao & Automatizagio 82%

Gestao do Talento

Geopolitica e eventos mundiais
% %

Inteligéncia Artificial 58%
+2 pp +3 pp
Seguranca e ciberseguranga
Foco no cliente 44%
Geopolitica e Ciberseguranca

eventos mundiais Logistica verde & sustentabilidade 35%

E-Commerce / novos canais de vendas 32%

Aumento da concorréncia 11%
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Logistica e Transportes: Que Desafios e Prioridades?

Transformacgao Agilidade &

Digital Flexibilidade
Transformacéo digital
Formagao e desenvolvimento
9 7 9 7 Seguranga e cibersegurancga

() 0
/o %o Colaboragéo / logistica partilhada
+3 pp nd

Crescente agilidade e flexibilidade
- Eficiéncias e otimizagdo de custos

Procura de Formacao e
Eficiéncias Desenvolvimento Otimizag3o do uso dos dados
L 3871% |
L 3065% |

Tragabilidade de stocks e materiais 38,71%
Sustentabilidade / Logistica Verde 30,65%
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Principais Desafios na Gestao do Talento

Escassez e Competitividade pelo
Talento

98-

+9 pp

Atualizagao de Competéncias face a
Digitalizacao

95

+4 pp

Escassez e competitividade pelo talento 66%
Fidelizagao do talento (Rotatividade) 48%
Atualizagdo competéncias (digitalizacao)
Défice de lideranga 41%
Pouca atratividade das fungées 34%
Aumento dos custos 29%
Envelhecimento dos trabalhadores 26%
Falta de cultura digital e de formagao
Diversidade e Inclusao 17%

Atualizagao competéncias (Green) 17%

I

Regulamentacéo e legislagao 16%
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As Empresas de Logistica e Transportes Continuam a
Planear Investir no Crescimento nas suas Equipas

Apesar da escassez de talento e da situagdo macroeconémica e geopolitica global, mais de metade dos empregadores
do setor planeiam aumentar as suas equipas (57%) no proximo ano, com apenas 3% a pretender reduzir trabalhadores
e 28% que pretendem manter os numeros atuais.

O resultado é uma Projec¢ao para a Criacao Liquida de Emprego de 54%.

AUMENTO DAS REDUCAO DAS PLANEIA MANTER OS  INDECISOS / NAO
202 CONTRATACOES CONTRATACOES NUMEROS ATUAIS SABEM

: 5 4% ] 2
S 3% 28% 12%

Liquida de
Emprego



Escassez de Talento em Portugal

Escassez de Talento agrava-se e Portugal € o 3° pais do mundo onde os empregadores reportam maior dificuldade
em atrair o talento qualificado de que necessitam.
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Escassez de Talento em Portugal por Setor

Acentuar das dificuldades na contratagdo no setor de Transportes, Logistica & Automével, com uma subida no
indicador de +11 p.p. face a 2024.
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Cuidados de Saude & Industria Pesada & Bens e Servicos de Transportes, Logistica
Ciéncias da Vida Materiais Consumo & Automovel
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Financas & Imobiliario Energia & Utilities Servicos de Tecnologias de
Comunicagéo Informagéo




Talent Shortage 2025 em Portugal

Top 5 Das Fungoes Mais Procuradas pelos Empregadores Nacionais

1 Marketing &
Vendas — 23%

Operacoes &
Logistica — 20%




Talent Shortage 2025 — Setor de Logistica & Transportes

Top 5 Das Fungoes Mais Procuradas pelos Empregadores deste Setor

Operacoes &

Logistica — 32% \ i [- ~
Recursos @

Humanos - 29%

Industria &

Producao - 21% [

Relacgao c/Cliente I

Atendimento- 21%

Marketing &
Vendas — 19%




Criacao de Emprego no Setor de Logistica e Transportes

Areas com maior necessidade de contratar profissionais nos proximos 12 meses

Investiga
Manutencao, cao/
14% 1&D, 10%

Cibersegurancga,
22% Qualidade e
Ambiente,
10%

Comercial:

Vendas, Back Office:
Administraca

Operagoes / Transporte e Logistica: Armazém e Marketing, Seguranga, o. RH
Mobilidade, 65% Compras, 61% IT & Data, 37% | Servigos, 14% 8% Juridico, 6%




Criacao de Emprego no Setor de Logistica e Transportes

Os Perfis Mais Procurados

Engenheiro
de Projetos | Chefe de

Responsavel de Analista de Logisticos, | Trafico,
logistica, 31% Operadoresde || o ioiica 229, 16% 16%

Empilhadores, 29%

Analista

Condutor de Director '/Tecnlco de
Cibersegurancga,

Veiculo de de Supply 14%

Operadores de Especialista em Bl / Condutor de Veiculo | Distribuicao Chain,
Armazém, 47% Data analyst, 29% Pesado, 24% Urbana, 20% 14% Outro, 4%




Zoom-in: Transformacao Digital

Foco na analise e construgcao de uma infraestrutura de dados robusta.

Impacto da IA e novas tecnologias no
emprego

T rofissionaie
profissionais 81,03%
Vai reduzir emprego . 8,62%
Vai criar novas posigoes . 8,62%

Nio sabe/Nao responde | 1,72%

0,00% 30,00% 60,00% 90,00%

Data Analytics, 61%

Business Intelligence,
59%

Internet of
Artificial Things
Intelligence (Al) | (loT) &
& Machine Data
Learning (ML), | Tracking,
49% 35%

Ciberseguranga,
29% Outros, 25%




Causas
da Escassez de Talento

Fatores enddgenos a funcéo e ao setor,
como as condig¢oes de trabalho (55%), a
necessidade de mobilidade geografica
(33%) e a imagem pouco atrativa do setor
(33%) estéo entre as principais razdes
apontadas.

No entanto a capacitagao do talento, seja
por via da formagao especialidada (45%)
ou da falta experiéncia (43%) séo
também fatores apontados como causas
das dificuldades no acesso ao talento.

Imagem do o
setor Condicoes

de trabalho

Mobilidade
geografica

Falta de
formagao

especializada
Falta de

experiéncia
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Empresas
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Escassez de Talento — Estratéegias das Empresas

Estudo Talent Shortage 2025 — Setor: Logistica, Transportes e Automoével

Revisao de propostas
salariais e capacitacao
do talento: principais
eixos de atuacao para
atrair e fidelizar talento
para este setor

Aumentar os salarios
Agdes de Upskilling e reskilling
Mais recurso a trabalho temporario
Maior flexibilidade de horarios
IA e Automagio p/reduzir necessidades
Externalizagdo do Recrutamento (RPO)
Outsourcing de Processos (BPO)
Maior flexibilidade no local de trabalho
Reduzu(': 2rsn ngée::;::des de
Procura de novas bases de talento

0% 10% 20% 30% 40%



Desenvolvimento de Competéncias

Competéncias técnicas

o
(mov. de carga, etc.) 22%

Resiléncia / Resisténcia ao

% stress 31%

Idiomas 14
Competéncias de gestao

Criatividade / Curiosidade 14%
ambiental

Competéncias Técnicas Competéncias Humanas
Impacto da Transformagao Digital Al is the Cape, Humans are the heroes
Competéncias de IA e ML Pensamento critico /
Resolugao de problemas ¢
Competéncias digitais S -
R e
Melhoria continua e trabalho em equipa =
qualidade = N 3
. . Adaptabilidade / Gestédo da
Competéncias de gestao mudanga -
SeT e CEEGE C 22% | i i
g Lideranga | Capacidade de 1 I 7S
trabalho influéncia 33%
- 22% |
L 3%
L 14%
 6Y
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Analise Salarial (RBA*) — Funcoes Nao Especializadas

Motoristas de Pesados (P) (16800€ - 19600€)

Motoristas de Pesados (L) (16800€ - 22400€)
Distribuidor (P) (12180€ - 14000€)
Distribuidor (L) (12180€ - 14000€)

Operador empilhador (P) (12180€ - 15400€)
Operador empilhador (L) (12180€ - 15400€)
Repositor (P) (12180€- 12600€)
Repositor (L) (12180€ - 12600€)

Operador armazém (P) (12180€ - 13300€)

i

Operador armazém (L) (12180€ - 13300€)
11 000 13 000 15000 17 000 19 000 21000 23000

*Analise realizada com base na informagao prestada pelos nossos clientes para efeitos de recrutamento e gestado de
talento




Analise Salarial (RBA*) — Quadros Intermédios

Gestor de Trafego (P) (19600€ - 23800€)

Gestor de Trafego (L) (19600€ - 26600€)

Chefe de equipa (P) (14000€ - 18200€)

Chefe de equipa (L) (14000€ - 18200€) @ @
Supervisor armazém (P) (14000€ - 16800€) ® o
Supervisor armazém (L) (13300€ - 15400€) o—9
Administrativo logistica (P) (12180€ - 15400€) ® P
Administrativo logistica (L) (12180€ - 15400€) O O

11 000 13 000 15 000 17 000 19 000 21000 23 000 25000 27 000

*Analise realizada com base na informagao prestada pelos nossos clientes para efeitos de recrutamento e gestao de
talento
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Analise Salarial (RBA*) — Quadros Superiores

Diretor de Supply Chain (P) (46 000€ - 79 000€)
Diretor de Supply Chain (L) (52 000€ - 85 000€)
Diretor de Logistica (P) (42 000€ - 77 000€)
Diretor de Logistica (L) (51 000€ - 79 000€) ® ®
Responsavel de Logistica (P) (45 000€ - 70 000€) ® ®
Responsavel de Logistica (L) (50 000€ - 80 000€) ® o
Dir. Operacoes/ Site Manager (P) (44 000€ - 72 000€) @ o
Dir. Operacoes/ Site Manager (L) (46 000€ - 85 000€) ® ®
Gestor de Operagoes (P) (30 000€ - 41 000€) O=——0
Gestor de Operacdes (L) (37 000€ - 45 000€) *—
Eng. Projetos Logisticos (P) (30 000€ - 45 000€) @ ")
Eng. Projetos Logisticos (L) (32 000€ - 49 000€) ® ®
Demand Planner (P) (25 000€ - 42 000€)
Demand Planner (L) (29 000€ - 45 000€) C ®
Chefe de Trafego (P) (26 000€ - 38 000€)
Chefe de Trafego (L) (28 000€ - 44 000€) ® ®

25000 35000 45000 55 000 65 000 75000 85 000 95 000

*Analise realizada com base na informacgao prestada pelos nossos clientes para efeitos de recrutamento e gestao de talento



Analise Salarial — Outros Beneficios*

Subsidio Alimentagao ou refeitério Outros Beneficios:

* Valor médio SA: 8,10€ * Formacéo especializada (certificado de empilhador,

«  Complemento de remuneragéo (adicional pequeno- formacao informatica em programas especificos do
a|mogo) Setor)

«  Subsidio de ceia +  Cartéo DA para atribuicdo de prémios ou

distribui¢ao lucros

* Cheque escolar

* Dias extra de férias

* Seguro de saude

»  Subsidio de transporte ou transporte
disponibilizado pela empresa

Outros Prémios ou Subsidios:

*  Complemento noturno

* Subsidio de turno

* Subsidio de frio

e |IHT

* Prémio de assiduidade e/ou produtividade
* Trabalho suplementar

* Ajudas de custo

+ Clausula 61 (motoristas pesados)

*Analise realizada com base na informacéao prestada pelos nossos clientes para efeitos de recrutamento e gestao de
talento



Obrigado!
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